Vseobecné informacie k spracovaniu osobnych udajov

1. Dotknut4 osoba — kupujici/navstevnik webstranky,
Prevadzkovatel’ — prevadzkovatel’ internetového obchodu: Bozena Grazyna Lipok - KAZEX-
MAXX, Juzna trieda 3, 040 01 Kosice, ICO 44441525
2. Prijemcovia osobnych udajov: Slovenska posta, a.s. Partizdnska cesta 9, 975 99 Banska
Bystrica, ICO 36 631 124
3. Prevadzkovatel’ vzhl'adom na rozsah a predmet svojej ¢innosti nema povinnost’ v zmysle § 44
zakon €.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov stanovit’ zodpovednu osobu. Avsak, pokial
mate akékol'vek otazky v suvislosti s Vasimi osobnymi udajmi, napiste ndm na mail:
juznatrieda3@gmail.com, telefonicky volajte na ¢islo: +421949 503 574 , alebo nés navstivte
osobne na vysSie uvedenej adrese prevadzkovatel’a.

Prevadzkovatel stranky zodpovedna za spractivania osobnych tidajov podl'a nariadenia eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, (dalej len GDPR) Dotknut4 osoba méa pravo
sa na zaklade pisomnej ziadosti u prevadzkovatel'a doméhat’ sa informacii o svojich osobnych
udajoch, ktoré su predmetom spractivania alebo likvidacie ¢i opravy svojich osobnych udajov
prevadzkovatel'om.

4. Dotknuta osoba je povinna poskytnit’ pravdivé a aktudlne osobné tdaje. Prava dotknutej osoby
upravuje kapitola 3 GDPR. Dotknutd osoba ma pravo: podat’ staznost dozornému organu,
namietat’ proti spraciivaniu, pozadovat’ od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajicim
sa dotknutej osoby, na opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractivania osobnych udajov,
ako aj pravo na prenosnost’ udajov.

Poucenie o pravach dotknutej osoby
Dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti od prevadzkovatel’a vyZadovat’:
a, potvrdenie, ¢i su alebo nie si osobné tidaje o nej spracuvané,

b, vo vSeobecne zrozumitel'nej forme informdcie o spracuvani osobnych udajov v informa¢nom
systéme v rozsahu identifikacné udaje prevadzkovatela a sprostredkovatel’a (ak je ustanoveny);
ucel spractivania osobnych udajov; zoznam alebo rozsah spractivanych osobnych udajov; poucenie
o dobrovol'nosti alebo povinnosti poskytnit’ pozadované osobné udaje, ¢as platnosti stthlasu alebo
oznamenie, ktory pravny predpis uklada povinnost’ osobné tidaje poskytnut’; tretie strany, ak im
maju byt osobné tdaje poskytnuté; okruh prijemcov, ak im maju byt osobné udaje spristupneng;
forma zverejnenia osobnych udajov, ak maja byt’ osobné udaje zverejnené; tretie krajiny, ak sa ma
uskutoc¢nit’ prenos osobnych udajov do tychto krajin,

¢, vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel’ ziskal
jej osobné udaje na spractivanie,

d, vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych udajov, ktoré st predmetom
spracuvania,

e, opravu alebo likvidaciu jej nespravnych, netiplnych alebo neaktuadlnych osobnych tudajov, ktoré
su predmetom spractivania,

f, likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych ucel spractvania sa skoncil; ak st predmetom
spractvania uradné doklady obsahujtice osobné udaje, mozete poziadat’ o ich vratenie,

g, likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré s predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zékona,
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h, blokovanie jej osobnych udajov z dovodu odvolania stihlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti,
ak prevadzkovatel spracuva osobné udaje na zaklade jej suhlasu. Uvedenu Ziadost' alebo
informdcie o tiniku osobnych udajov ¢i iné zadvazné skutocnosti tykajice sa spracuvania osobnych
udajov prevadzkovatelom mozno adresovat’ prevadzkovatel'ovi, na vysSie uvedenej adrese alebo
na tel. ¢isle: +421949 503 574, resp. na elektronickej adrese: juznatrieda3@gmail.com

Pravo na pristup k osobnym udajom

Ako dotknuta osoba mate pravo, aby Vam prevadzkovatel’ potvrdil, ¢i spractiva osobné tidaje, ktoré
sa Vas tykaju. Ak prevadzkovatel' Vase osobné udaje spractiiva, mate pravo ziskat’ k nim pristup a
d’alsie informécie o ucele spracivania Vasich osobnych udajov, kategorii spracuvanych osobnych
udajov, o tom, komu boli alebo maji byt VaSe osobné tidaje poskytnuté, najmé o prijemcovi v
tretej krajine alebo o medzinarodnej organizicii, ak je to mozné; ak sa osobné udaje prendsaju do
tretej krajiny alebo medzinarodnej organizéicii, mate pravo byt informovani o primeranych
zarukach vyzadovanych zdkonom, dobe uchovavania osobnych udajov; ak to nie je mozné,
informaciu o kritériach jej urCenia, prave pozadovat opravu VaSich osobnych tdajov, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave namietat’ spracuvanie osobnych
udajov, prave podat’ ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov, zdroji osobnych udajov,
ak sa osobné udaje neziskali od Vas, existencii automatizovaného individualneho rozhodovania
vratane profilovania. Profilovanie je akakol'vek forma automatizovaného spracuvania osobnych
udajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych tidajov na vyhodnotenie urcitych osobnych
aspektov tykajucich sa ¢loveka, predovSetkym suvisiacich s vykonnostou v praci, majetkovymi
pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zdujmami, spol'ahlivost'ou, spravanim, polohou alebo
pohybom) V tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel' dotknutej osobe informacie najma o
pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractivania
osobnych udajov pre dotknuti osobu. Prevadzkovatel’ je povinny poskytniut’ Vam Vase osobné
udaje, ktoré spractuva. Za opakované poskytnutie osobnych udajov moze prevadzkovatel’ uctovat’
primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym ndkladom. Prevadzkovatel' je povinny
poskytnit’ Vam osobn¢ udaje Vami pozadovanym sposobom. Pravo ziskat’ osobné idaje nesmie
mat’ nepriaznivé dosledky na prava inych fyzickych osob.

Pravo na opravu osobnych udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil
nespravne osobné tdaje, ktor¢ sa Vas tykaju. V zavislosti od ucelu spractivania osobnych udajov
mate pravo na doplnenie VasSich netuplnych osobnych udajov.

Pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov

Mate pravo namietat’ spracuvanie Vasich osobnych udajov z dévodu tykajiceho sa Vasej
konkrétnej situdcie, ak prevadzkovatel’ vykonava profilovanie alebo spracuva Vase osobné udaje
na tychto pravnych zékladoch:

- spraciivanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi,

- spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela
alebo tretej strany. Prevadzkovatel’ nesmie d’alej spracivat Vase osobné udaje, ak nepreukaze
nevyhnutné opravnené zadujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuji nad Vasimi
pravami alebo zaujmami alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku. Mate pravo namietat’
spracivanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, na el priameho marketingu vratane
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profilovania v rozsahu, v akom stvisi s priamym marketingom. Ak budete namietat’ spracivanie
osobnych udajov na ucel priameho marketingu, prevadzkovatel’ d’alej osobné udaje na tucel
priameho marketingu nesmie spracuvat’. Mate pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov, ktoré
sa Vas tykaju, z dovodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situdcie, ak sa VaSe osobné udaje
spracuvaju na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, okrem
pripadov, ked’ je spractivanie osobnych udajov nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného
zaujmu.

Pravo na vymaz osobnych udajov

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢né¢ho odkladu vymazal
osobn¢ udaje, ktoré sa Vas tykaju. Ak poziadate prevadzkovatel'a o vymazanie VaSich osobnych
udajov, prevadzkovatel’ je povinny ich vymazat' v tychto pripadoch:

a, osobn¢ udaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

b, odvolate stuhlas, na zaklade ktorého prevadzkovatel’ VaSe osobné udajov spracuva a neexistuje
iny pravny zéklad pre spracuvanie osobnych udajov,

¢, budete namietat’ spractivanie osobnych udajov a neprevazuji Ziadne opravnené dovody na
spracivanie osobnych tudajov alebo budete namietat’ spracivanie osobnych tudajov na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu v akom sutvisi s priamym marketingom,

d, osobné idaje sa spracuvaju nezakonne,
e, dovodom pre vymaz je splnenie povinnosti stanovenej pravnym poriadkom,

f, osobné udaje sa ziskavali v stivislosti s ponukou sluzieb informacénej spolo¢nosti podla § 15 ods.
1. zdkona Ak prevadzkovatel' zverejnil Vase osobné udaje a je povinny ich na zéklade vysSie
uvedenych podmienok vymazat, méa zarovenn povinnost' vzhladom na dostupnu technologiu a
naklady informovat’ ostatnych prevadzkovatelov, ktori spractivaji VaSe osobné udaje, aby tito
prevadzkovatelia vymazali odkazy na VaSe osobné udaje a ich kopie alebo odpisy. Prevadzkovatel’
nema povinnost’ zmazat' Vase osobné udaje, ak su potrebné

a, na uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie,

b, na splnenie povinnosti podl'a zdkona alebo medzindrodnej zmluvy alebo na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi,

¢, z dovodov verejného zdujmu v oblasti verejného zdravia,

d, na ucel archivacie, na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, ak
je pravdepodobné, Ze vymazanie znemozni alebo zavaznym spdsobom st’azi dosiahnutie ciel'ov
takého spractivania, alebo

e, na uplatnenie pravneho naroku.
Pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov
Mite pravo na to, aby prevadzkovatel’ obmedzil spracuvanie Vasich osobnych udajov, ak

a, namietate spravnost Vasich osobnych udajov; prevadzkovatel obmedzi spracuvanie VaSich
osobnych udajov na dobu overenia ich spravnosti,



b, spracuvanie VaSich osobnych udajov je nezdkonné a namiesto vymazania poziadate o
obmedzenie ich pouZitia,

¢, prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spractivania osobnych udajov, ale
potrebujete ich Vy na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d, namietate spractivanie osobnych tdajov;

e, prevadzkovatel’ obmedzi spracuvanie Vasich osobnych udajov az do overenia, €i opravnené
dovody na strane prevadzkovatela prevazuji nad VaSimi opravnenymi dovodmi. Ak sa
spractvanie osobnych udajov obmedzilo, okrem uchovavania méze osobné udaje prevadzkovatel’
spracuvat’ len so sthlasom dotknutej osoby alebo za ucelom uplatnenia pravneho naroku, na
ochranu osob alebo z dévodov verejného zaujmu. Prevadzkovatel je povinny Vas informovat pred
tym, ako bude obmedzenie spractivania osobnych tdajov zruSené.

Oznamovacia povinnost’ v suvislosti s opravou, vymazanim alebo obmedzenim spracivania
osobnych udajov

Prevadzkovatel’ je povinny oznamit’ prijemcovi (kazdy, komu sa poskytli Vase osobné udaje)
opravu Vasich osobnych udajov, vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractivania
osobnych udajov, ak sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. Ak to
pozadujete, prevadzkovatel’ Vés o tychto prijemcoch informuje.

Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Osobn¢ udaje, ktoré sa Vas tykaji a ktoré ste poskytli prevadzkovatel'ovi, mate pravo ziskat’ v
Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo CitateInom formate. Zaroven mate pravo preniest’
tieto osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak sa spractvanie
Vasich osobnych tidajov vykondva automatizovanymi prostriedkami (t.j. elektronicky), pricom
osobn¢ udaje sa spracuvaju bud’

a, na zaklade Vasho suhlasu,

b, alebo st nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, alebo na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Vasej ziadosti. Toto pravo nesmie mat’ nepriaznivé
dosledky na prava inych osob. Uplatnenim prava na prenosnost’ nie je dotknuté pravo na vymaz
osobnych tidajov. Pravo na prenosnost’ sa nevzt'ahuje na spracivanie osobnych udajov nevyhnutné
na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatel'ovi.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov

V pripade, Ze by ste boli priamo dotknuti na svojich pravach ustanovenych zdkonom o ochrane
osobnych udajov mate podl'a § 100 tohto zikona pravo podat’ Uradu na ochranu osobnych tidajov
SR néavrh na zadatie konania o ochrane osobnych tidajov. Uéelom konania je zistit, ¢i doslo k
poruseniu prav fyzickych osob pri spractivani ich osobnych tdajov alebo doslo k poruseniu zdkona
a v pripade zistenia nedostatkov, ak je to dovodné a ucelné, ulozit’ opatrenia na napravu, pripadne
pokutu za porusenie zakona. Vzor navrhu zverejiiuje Urad na svojom webovom sidle. Navrh na
zaCatie konania musi obsahovat’ dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu a kopiu listiny
alebo iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava u prevadzkovatel'a (pravo na pristup k osobnym
udajom, pravo pozadovat opravu osobnych udajov, pravo na vymazanie alebo obmedzenie
spraciivania osobnych udajov, pravo namietat’ spracivanie osobnych tdajov, pravo na prenosnost’
osobnych udajov), ak si takéto pravo dotknuta osoba uplatnila, alebo uvedenie dévodov hodnych



osobitného zretel'a o neuplatneni predmetného prava.

VysSie uvedené prava (okrem prava podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov)
mozno e-mailom alebo pisomne postou uplatnit’ u prevadzkovatela, ktory vykondva dohl'ad nad
spraciivanim osobnych udajov. Prevadzkovatel'ovi takisto mozno oznamit’ Uinik osobnych tudajov
¢1 iné zavazné skutoCnosti tykajlice sa spractivania osobnych tdajov prevadzkovatel'om.

Dotknuté osoba pri podozreni, Ze jej osobné udaje sa neopravnene spracuvaji, moze podat’ navrh
na zadatie konania o ochrane osobnych tdajov na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika alebo kontaktovat
urad prostrednictvom jeho webového sidla http://www.dataprotection.gov.sk.

Ak dotknutd osoba nema spdsobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit’
zédkonny zastupca. Ak dotknuta osoba nezije, jej prava, ktoré mala podl'a tohto zdkona, moze
uplatnit’ blizka osoba.

Ziadost dotknutej osoby podla zakona o ochrane osobnych udajov vybavi prevadzkovatel
bezplatne, okrem tihrady vo vyske, ktora nemoze prekrocit’ vysku ucelne vynalozenych vecnych
nakladov spojenych so zhotovenim kopii, so zadovazenim technickych nosi¢ov a s odoslanim
informécie dotknutej osobe, ak osobitny zdkon neustanovuje inak. Prevadzkovatel je povinny
pisomne vybavit' ziadost’ dotknutej osoby najneskor do 30 dni odo dia doruCenia Zziadosti.
Obmedzenie prav dotknutej osoby podl'a zdkona o ochrane osobnych udajov prevadzkovatel’ bez
zbytoéného odkladu pisomne oznami dotknutej osobe a Uradu na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky.

Prevadzkovatel’ Vas, ako dotknuti osobu tymto informoval o ochrane Vasich osobnych
udajov a poucil Vas o VaSich pravach vo vzt’ahu k ochrane osobnych udajov v rozsahu tejto
pisomnej informac¢nej povinnosti.

Spracovanie osobnych iidajov na ucely uskuto¢nenia objednavky a reklama¢ného konania

1. Ugely spractivania osobnych tdajov: vystavenie dafiového dokladu, kontaktovanie zékaznika
ohl'adom objednavky, plnenie zmluvy, vybavovanie uplatiiovania zodpovednosti za vady
predanych vyrobkov — vyplyvajice z planenia zmluvy.

2. Pravny zéklad spractivania osobnych udajov: a) Spracuvanie osobnych tidajov (meno,
priezvisko, titul, ulica a &islo, PSC, mesto) je nevyhnutné podl'a osobitného predpisu alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Predovsetkym podla zédkona €.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty. b) Spracuvanie osobnych udajov (email, telefonny
kontakt) je nevyhnutné na plnenie zmluvy.

3. Doba uchovévania osobnych tidajov — desat’ rokov.

4. Poskytnutie osobnych tidajov je zmluvnou povinnost'ou.

Spracovanie osobnych tidajov na tcely zasielania marketingovych informacii

Pre spracovanie osobnych tdajov na ucely zasielania marketingovych informacii, platia vS§eobecné
informacie k spracovaniu osobnych tdajov uvedené vyssie, a taktiez:

1. Ugely spractivania osobnych udajov: zasielanie marketingovych informacii

2. Pravny zéklad spractivania osobnych tidajov: ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR - dotknut4 osoba
vyjadrila stuhlas so spractivanim svojich osobnych udajov na jeden alebo viaceré konkrétne ucely
3. Doba uchovévania osobnych tidajov — desat’ rokov.
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4. Poskytnutie osobnych udajov pri oprdvnenom zaujme je povinné na dosiahnutie tohto
opravnené¢ho zaujmu. Pri spracovani na zéklade suhlasu, je poskytnutie osobnych tudajov
dobrovolné.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylucne

na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne tcinky, ktoré sa jej tykaju
alebo ju podobne vyznamne ovplyviuja.



